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LOL-projektin arviointiasetelma

MENETELMÄT
Laadullinen analyysi, taustakehyksenä

 
sosiaalinen konstruktivismi.    

AINEISTON HANKINTASTRATEGIA
Aineistoa on kerätty hankkeen alusta alkaen 
itsearviointilomakkeiden

 

(päiväkirjat, 
tavoitearvioinnit) avulla. Lisäksi tietoa saatiin 
työntekijöiden haastattelusta, arviointipalavereiden 
muistioista ja hankkeen dokumenteista.   

VÄLIARVIOINNIN KYSYMYKSET
1.

 

Lisääntyykö

 

hankepaikkakuntien päihde-

 

ja 
vanhustyön ammattilaisten kyky tiedostaa 
ikääntyvien päihdeongelma ja tunnistaa sen 
erityispiirteet?

2.

 

Syntyykö

 

hankepaikkakunnilla päihde-

 

ja 
vanhustyön ammattilaisten kanssa synergistä

 

yhteistyötä? 
3.

 

Syntyykö

 

hankkeen asiakastyössä

 

toimivia 
ikääntyvien kohtaamiseen ja hoitoon 
soveltuvia päihdetyön menetelmiä? 

4.

 

Saadaanko vanhusten päihdekysymyksistä

 

herätettyä

 

yhteiskunnallista keskustelua? 

ARVIOINTIKRITEERIT
Miten yhteistyö

 

toimii 
monitoimijahankkeen eri osapuolten 
kesken?
Miten yhteistyö

 

toimii avaintahoihin 
nähden?
Tuottaako hanke innovatiivisia 
näkökulmia ja uutta tutkimustietoa 
aihealueestaan? 

OHJELMATEORIA

Lisäämällä

 

ikääntyvien 
päihdeongelmia koskevaa 
tietotaitoa voidaan ehkäistä

 

ja 
korjata ikääntyvien 
päihdehaittoja. 

ARVIOINNIN TARKOITUS  
⁻

 

selvittää

 

projektiprosessin 
toimivuutta
⁻ monitoimijamallin toimivuutta  
⁻

 

saavuttaako hanke 
tavoitteensa
⁻

 

muuttuvatko tavoitteet 
hankkeen  aikana
⁻

 

vaikuttavuutta kohderyhmiin  
prosessinäkökulmasta 



HankeprosessiHankeprosessi



YhteistyYhteistyöö ja innovatiivisuus ja innovatiivisuus 
arviointikriteereinarviointikriteereinää



1. Yhteisty1. Yhteistyöö
Vain yhteistyVain yhteistyööttää tekemtekemäällllää

tytyöömenetelmimenetelmiää voidaan voidaan 
kehittkehittääää
tietotaito siirtyy hankkeen tietotaito siirtyy hankkeen 
ulkopuolelleulkopuolelle

Ilman yhteistyIlman yhteistyööttää hanke ei saavuta hanke ei saavuta 
tavoitteitaantavoitteitaan



2.2. InnovatiivisuusInnovatiivisuus
Innovatiivinen hankeInnovatiivinen hanke

saa sanomansa nsaa sanomansa nääkyvkyvääksiksi
tuo jotain uutta tuo jotain uutta kohderyhkohderyh--
milleenmilleen

Ilman innovatiivisuutta hanke ei Ilman innovatiivisuutta hanke ei 
saavuta tavoitteitaansaavuta tavoitteitaan



YhteistyYhteistyöö ja innovatiivisuus.ja innovatiivisuus. 

Miten hanke on toiminut arviointikriteerien Miten hanke on toiminut arviointikriteerien 
nnääkköökulmasta?kulmasta?



YhteistyYhteistyöön ulottuvuudetn ulottuvuudet
hankkeen sishankkeen sisääinen yhteistyinen yhteistyöö

koordinaatio koordinaatio –– osahankkeetosahankkeet
koordinaation siskoordinaation sisäällllää

hanke hanke –– taustajtaustajäärjestrjestöött
hanke hanke –– kunta, muut vanhuskunta, muut vanhus-- ja ja 
ppääihdetoimijatihdetoimijat

Hankeprosessissa on voitu edetHankeprosessissa on voitu edetää kohti kohti 
tavoitteitatavoitteita

Joiltain osin yhteistyJoiltain osin yhteistyööttää palvelupalvelu-- 
jjäärjestelmrjestelmään kanssa voitaisiin parantaan kanssa voitaisiin parantaa



InnovatiivisuusInnovatiivisuus
onko hanke tuottanut uusia onko hanke tuottanut uusia 
nnääkköökulmia?kulmia?
onko projektilla ollut jotain uutta onko projektilla ollut jotain uutta 
annettavaa kohderyhmilleen? annettavaa kohderyhmilleen? 

Innovatiivisuuden merkkejInnovatiivisuuden merkkejää::
Hanke lHanke lääppääisi uutiskynnyksenisi uutiskynnyksen
Media on toistuvasti reagoinut Media on toistuvasti reagoinut 
hankkeeseenhankkeeseen
Vanhusten pVanhusten pääihdekysymys on tullut ihdekysymys on tullut 
nnääkyvkyvääksiksi
Koulutuksille on kysyntKoulutuksille on kysyntääää



VaikuttavuusVaikuttavuus



MitMitää on vaikuttavuus? on vaikuttavuus? 
vaikuttavuus tarkoittaa haluttua vaikuttavuus tarkoittaa haluttua 
muutosta kohderyhmmuutosta kohderyhmäässssää
kohderyhmkohderyhmäätt

suuri yleissuuri yleisöö
vanhusvanhus-- ja pja pääihdetyihdetyöön ammattilaisetn ammattilaiset
ikikääääntyneet riskiryhmntyneet riskiryhmäät ja t ja 
ongelmakongelmakääyttyttääjjäätt

Kerrannaisvaikutukset tuottavat lisKerrannaisvaikutukset tuottavat lisääää 
vaikuttavuuttavaikuttavuutta



Miten vaikuttavuutta on selvitetty Miten vaikuttavuutta on selvitetty 
LOLLOL--projektissa?projektissa?

Ohjelmateoria vastaa siihen, mikOhjelmateoria vastaa siihen, mikää
hankkeessa on vaikuttavuuttahankkeessa on vaikuttavuutta

LisLisäääämmäällllää ikikääääntyvien pntyvien pääihdeongelmia koskevaa ihdeongelmia koskevaa 
tietotaitoa voidaan ehktietotaitoa voidaan ehkääististää ja korjata ja korjata 
ikikääääntyvien pntyvien pääihdehaittoja. ihdehaittoja. 

Ohjelmateorian pohjalta nousevat Ohjelmateorian pohjalta nousevat 
arviointikysymyksetarviointikysymykset
Vaikuttavuus toteutuu, kun Vaikuttavuus toteutuu, kun 
arviointikysymykset tarviointikysymykset tääyttyvyttyväätt



ArviointikysymyksetArviointikysymykset
1.1. LisLisääääntyykntyyköö hankepaikkakuntien phankepaikkakuntien pääihih-- 

dede-- ja vanhustyja vanhustyöön ammattilaisten kyky n ammattilaisten kyky 
tiedostaa iktiedostaa ikääääntyvien pntyvien pääihdeongelma ihdeongelma 
ja tunnistaa sen erityispiirteet?ja tunnistaa sen erityispiirteet?

-- palautteet ja kysynnpalautteet ja kysynnään kasvu osoittaa, ettn kasvu osoittaa, ettää 
koulutukset ovat vastanneet osallistujien tarpeisiinkoulutukset ovat vastanneet osallistujien tarpeisiin

-- asiakastyasiakastyöössssää tietotaitoa on siirretty tytietotaitoa on siirretty työöparipari-- 
tytyööskentelyn kautta palvelujskentelyn kautta palvelujäärjestelmrjestelmäääänn

-- alueelliset verkostopalaverit siirtalueelliset verkostopalaverit siirtäävväät tietotaitoa t tietotaitoa 
eteenpeteenpääinin

=> => ammattilaisten tietotaito on lisammattilaisten tietotaito on lisääääntynyt ntynyt 
hankkeen vaikutuspiirisshankkeen vaikutuspiirissää



VaikuttavuusVaikuttavuus
2.2. SyntyykSyntyyköö hankepaikkakunnilla phankepaikkakunnilla pääihdeihde-- ja ja 

vanhustyvanhustyöön ammattilaisten kanssa n ammattilaisten kanssa 
synergistsynergistää yhteistyyhteistyööttää? ? 

⁻⁻
 

kaikilla paikkakunnilla yhteistykaikilla paikkakunnilla yhteistyöötahot ovat ltahot ovat läähetthettääneet neet 
asiakkaita hankkeelleasiakkaita hankkeelle

⁻⁻
 

yhteistyyhteistyööttää tehdtehdääään kolmen palvelutalon kanssan kolmen palvelutalon kanssa
⁻⁻

 
kaikissa osahankkeissa mykaikissa osahankkeissa myöös kunta on saanut uusia s kunta on saanut uusia 
evevääititää tytyööhhöönsnsää

⁻⁻
 

tavoitteena on saada ktavoitteena on saada kääytytäännnnööt levit leviäämmääään palvelun palvelu-- 
jjäärjestelmrjestelmääään kaikissa interventiokohteissan kaikissa interventiokohteissa

=> => yhteistyyhteistyöö on pon pääääosin hyosin hyöödyttdyttäänyt seknyt sekää 
hanketta etthanketta ettää yhteistyyhteistyöökumppaneitakumppaneita



VaikuttavuusVaikuttavuus
3.3. SyntyykSyntyyköö asiakastyasiakastyöössssää toimivia toimivia 

ikikääääntyvien kohtaamiseen ja hoitoon ntyvien kohtaamiseen ja hoitoon 
soveltuvia psoveltuvia pääihdetyihdetyöön menetelmin menetelmiää? ? 

⁻⁻
 

ollaan kehittollaan kehittäämmäässssää: : PilkePilke--porukat, Seniorin porukat, Seniorin 
ppääihdeongelman kohtaamiskihdeongelman kohtaamiskääytytääntntöö, korjaavan yksil, korjaavan yksilöötytyöön n 
kkääytytäännnnööt t 

⁻⁻
 

juurruttamista kaivataanjuurruttamista kaivataan
⁻⁻

 
tiedon siirtyminen palvelujtiedon siirtyminen palvelujäärjestelmrjestelmäässssää eteenpeteenpääin on in on 
haastehaaste

⁻⁻
 

ei projektin suorassa vaikutuspiirissei projektin suorassa vaikutuspiirissää

=> => on toteutumassa projektin resurssien on toteutumassa projektin resurssien 
puitteissapuitteissa



VaikuttavuusVaikuttavuus
4.4. Saadaanko vanhusten pSaadaanko vanhusten pääihdekysymykihdekysymyk-- 

sistsistää herheräätettytettyää yhteiskunnallista yhteiskunnallista 
keskustelua?keskustelua?

⁻⁻
 

hanke sai heti julkisuuttahanke sai heti julkisuutta
⁻⁻

 
yleisyleisöönosastot, Helsingin Sanomien pnosastot, Helsingin Sanomien pääääkirjoitus, tv, kirjoitus, tv, 
paikallisradio ja paikallislehdetpaikallisradio ja paikallislehdet

⁻⁻
 

on syntynyt tahtotila tehdon syntynyt tahtotila tehdää asialle jotakinasialle jotakin
⁻⁻

 
aihe elaihe elääää ammattipiireissammattipiireissää ja mediassa itsenja mediassa itsenääististää 
eleläämmääää

=> tavoite on toteutunut kiitett=> tavoite on toteutunut kiitettäävväästisti



Tavoitteiden toteutuminenTavoitteiden toteutuminen
LOLLOL--hanke on edennyt hanke on edennyt 

tavoitteita kohtitavoitteita kohti
saavutettu tavoite: yhteiskunnallinen saavutettu tavoite: yhteiskunnallinen 
nnääkyvyyskyvyys

Tavoitteiden muuttuminenTavoitteiden muuttuminen
kehitetkehitetääään jn jääykkien mallien sijasta ykkien mallien sijasta 
kkääytytääntntööjjää
koulutus on tullut ehkkoulutus on tullut ehkääisevisevään pn pääihdetyihdetyöön n 
suunnittelun sijaan keskeiseksi suunnittelun sijaan keskeiseksi 
tavoitteiden saavuttamisen keinoksitavoitteiden saavuttamisen keinoksi



LOLLOL--projektin haasteetprojektin haasteet

1. Kent1. Kentään tiedontarpeet suurian tiedontarpeet suuria
mihin keskitytmihin keskitytäääänn

2. Hankkeen laaja2. Hankkeen laaja--alaisuusalaisuus
maantieteellinen ja tehtmaantieteellinen ja tehtäävvääään n 
liittyvliittyvää

voidaanko jotain karsia?voidaanko jotain karsia?
voiko toimintaa jotenkin tehostaa?voiko toimintaa jotenkin tehostaa?



LOLLOL--projektin haasteetprojektin haasteet

3. Tuotosten kehitt3. Tuotosten kehittääminenminen
saadaanko tieto ksaadaanko tieto kääyttyttöökelpoiseen kelpoiseen 
muotoonmuotoon
kohderyhmien huomioonottaminenkohderyhmien huomioonottaminen
onko tuotosten kokoamiseen onko tuotosten kokoamiseen 
riittriittäävväästi resurssejasti resursseja



LOLLOL--projektin haasteetprojektin haasteet

4. 4. Tietotaidon ja tuotosten Tietotaidon ja tuotosten 
juurruttaminenjuurruttaminen

eteneeketeneeköö tieto ktieto kääytytäännnnööiksiiksi
siirtyyksiirtyyköö tieto ja osaaminen tieto ja osaaminen 
palveluorganisaatiossa palveluorganisaatiossa 
eteenpeteenpääinin



PitkPitkään ajan vaikutukset ja n ajan vaikutukset ja 
vaikuttavuusvaikuttavuus

1. 1. IkIkääääntyvintyviää koskevan koskevan 
ppääihdeosaamisen ihdeosaamisen 
valtavirtaistuminenvaltavirtaistuminen

ei ole projektin saavutettavissaei ole projektin saavutettavissa
projektin tehtprojektin tehtäävväännää on ollut on ollut 
saattaa prosessi alkuunsaattaa prosessi alkuun



PitkPitkään ajan vaikutukset ja n ajan vaikutukset ja 
vaikuttavuusvaikuttavuus

2. 2. PalvelujPalvelujäärjestelmrjestelmään n 
muuttuminen muuttuminen 

toteutuu ptoteutuu pääihdeosaamisen ihdeosaamisen 
valtavirtaistumisen kauttavaltavirtaistumisen kautta



PitkPitkään ajan vaikutukset ja n ajan vaikutukset ja 
vaikuttavuusvaikuttavuus

3. Ik3. Ikääääntyneiden pntyneiden pääihdehaittojen ihdehaittojen 
vvääheneminenheneminen

voi toteutua vvoi toteutua väälillisesti palvelulillisesti palvelu--
jjäärjestelmrjestelmään muuttumisen n muuttumisen 
kauttakautta
muutkin tekijmuutkin tekijäät vaikuttavatt vaikuttavat

mymyööttäävaikuttavat ja estvaikuttavat ja estäävväät tekijt tekijäätt



Miten tMiten tääststää eteenpeteenpääin? in? 

LOLLOL--projektillaprojektilla on 1 on 1 ½½ vuotta vuotta 
aikaa toteuttaa missionsa. aikaa toteuttaa missionsa. 

Koko jKoko jäärjestelmrjestelmääää ei voida ei voida 
muuttaa.muuttaa.

Miten tavoitteita painotetaan?Miten tavoitteita painotetaan?
PitPitääisikisiköö tavoitteita tarkistaa tavoitteita tarkistaa 

saatujen kokemusten pohjalta?  saatujen kokemusten pohjalta?  



Mihin LOLMihin LOL--projektin kannattaa nyt projektin kannattaa nyt 
panostaa?panostaa? 
MissMissää olemme?olemme?

A = attention YLEINEN TIEDOTTAMINEN

I = interest KIINNOSTUKSEN HERÄÄMINEN KOHDERYHMISSÄ

D = desire HALU TOIMIA

A = action            KÄYTÄNNÖN SOVELLUKSET

S = satisfaction VAIKUTTAVUUS

S = service TOIMIVAT KÄYTÄNNÖT
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