LOL-hankkeen
arviointiseminaari 9.3.2007

Nina K. Hyttinen
Sininauhaliitto



LOL-projektin arviointiasetelma

ARVIOINTIKRITEERIT

Miten yhteisty6 toimii
monitoimijahankkeen eri osapuolten
kesken?

Miten yhteistyd toimii avaintahoihin
nahden?

Tuottaako hanke innovatiivisia
nakodkulmia ja uutta tutkimustietoa
aihealueestaan?

MENETELMAT
Laadullinen analyysi, taustakehyksena
sosiaalinen konstruktivismi.

ARVIOINNIN TARKOITUS

-~ selvittda projektiprosessin
toimivuutta

~ monitoimijamallin toimivuutta
-~ saavuttaako hanke
tavoitteensa

- muuttuvatko tavoitteet
hankkeen aikana

- vaikuttavuutta kohderyhmiin
prosessinakékulmasta

VALIARVIOINNIN KYSYMYKSET

1.

Lisaantyykoé hankepaikkakuntien paihde- ja
vanhusty6n ammattilaisten kyky tiedostaa
ikdantyvien paihdeongelma ja tunnistaa sen
erityispiirteet?

Syntyyko hankepaikkakunnilla paihde- ja
vanhustyén ammattilaisten kanssa synergista
yhteistyota?

Syntyyko hankkeen asiakastydssa toimivia
ikédantyvien kohtaamiseen ja hoitoon
soveltuvia paihdetyén menetelmia?
Saadaanko vanhusten paihdekysymyksista
heréatettyd yhteiskunnallista keskustelua?

<
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OHJELMATEORIA

Lisdamalla ikédantyvien
paihdeongelmia koskevaa
tietotaitoa voidaan ehkaista ja
korjata ikdantyvien
paihdehaittoja.

AINEISTON HANKINTASTRATEGIA
Aineistoa on keratty hankkeen alusta alkaen
itsearviointilomakkeiden (paivakirjat,
tavoitearvioinnit) avulla. Lisaksi tietoa saatiin

tyodntekijdiden haastattelusta, arviointipalavereiden

muistioista ja hankkeen dokumenteista.




Hankeprosessi



Yhteistyd ja innovatiivisuus
arviointikriteereina



1. Yhteistyo

Vain yhteistyota tekemalla
4 tydmenetelmia voidaan

kehittaa
4 tietotaito siirtyy hankkeen
ulkopuolelle

llman yhteisty6ta hanke el saavuta
tavoitteitaan



2. Innovatiivisuus

Innovatiivinen hanke
1 saa sanomansa nékyvaksi

4 tuo jotain uutta kohderyh-
milleen

liman innovatiivisuutta hanke el
saavuta tavoitteitaan




Yhteisty0 ja innovatiivisuus.

Miten hanke on toiminut arviointikriteerien
nakokulmasta?



Yhteistyon ulottuvuudet

m hankkeen sisainen yhteistyo
m koordinaatio — osahankkeet
m koordinaation sisalla

m hanke — taustajérjestot
m hanke — kunta, muut vanhus- ja
paihdetoimijat
Hankeprosessissa on voitu edeta kohti
tavoitteita

Joiltain osin yhteistyota palvelu-
jarjestelmén kanssa voitaisiin parantaa



Innovatiivisuus

B onko hanke tuottanut uusia
nakokulmia?

B onko projektilla ollut jotain uutta
annettavaa kohderyhmilleen?

Innovatiivisuuden merkkeja:
B Hanke lapaisi uutiskynnyksen

B Media on toistuvasti reagoinut
hankkeeseen

B Vanhusten paihdekysymys on tullut
nakyvaksi
B Koulutuksille on kysyntaa



Vaikuttavuus



Mité on valkuttavuus?

B valkuttavuus tarkoittaa haluttua
muutosta kohderyhmassa

B kohderyhmat
B suuri yleiso
B vanhus- ja paihdetydn ammattilaiset
B jkaantyneet riskiryhmat ja
ongelmakayttajat
Kerrannaisvaikutukset tuottavat liséé
vaikuttavuutta



Miten vaikuttavuutta on selvitetty
LOL-projektissa?

B Ohjelmateoria vastaa siihen, mika

hankkeessa on vaikuttavuutta

B [/sddmélld ikdéantyvien péihdeongelmia koskevaa
tietotaitoa voidaan ehkéisté ja korjata
Ikééantyvien péihdehaittoja.

B Ohjelmateorian pohjalta nousevat
arviointikysymykset

B Vaikuttavuus toteutuu, kun
arviointikysymykset tayttyvat



Arviointikysymykset

1. Lisaantyyké hankepaikkakuntien paih-
de- ja vanhustyon ammattilaisten kyky
tiedostaa ikaantyvien paihdeongelma
ja tunnistaa sen erityispiirteet?

-  palautteet ja kysynnan kasvu osoittaa, etta
koulutukset ovat vastanneet osallistujien tarpeisiin

- asiakastyfssa tietotaitoa on siirretty ty6pari-
tyoskentelyn kautta palvelujarjestelméaan

- alueelliset verkostopalaverit siirtévat tietotaitoa
eteenpéin

=> ammattilaisten tietotaito on lisaantynyt
hankkeen vaikutuspiirissa



Valkuttavuus
2. Syntyykd hankepaikkakunnilla péihde- ja
vanhustyon ammattilaisten kanssa
synergisté yhteistyota?

- kaikilla paikkakunnilla yhteistyttahot ovat lahettaneet
asiakkaita hankkeelle

- yhteisty6ta tehdaén kolmen palvelutalon kanssa

- kaikissa osahankkeissa myos kunta on saanut uusia
evaité tydhonsa

- tavoitteena on saada kaytannoét leviamaan palvelu-
jarjestelméaan kaikissa interventiokohteissa

=> yhteisty0 on paaosin hyddyttanyt seka
hanketta etta yhteisty6kumppaneita



Valkuttavuus
3. Syntyyko asiakastydssa toimivia
ikaantyvien kohtaamiseen ja hoitoon

soveltuvia paihdetydn menetelmia?

- ollaan kehittdméassa: Pilke-porukat, Seniorin
paihdeongelman kohtaamiskaytéantd, korjaavan yksilétyon
kaytannot

©  juurruttamista kaivataan

- tiedon siirtyminen palvelujérjestelméssé eteenpéin on
haaste

ei projektin suorassa vaikutuspiirissa

=> on toteutumassa projektin resurssien
puitteissa



Vaikuttavuus

4. Saadaanko vanhusten paihdekysymyk-
sisté heratettya yhteiskunnallista

keskustelua?
= hanke sai heti julkisuutta

- vyleisbnosastot, Helsingin Sanomien paakirjoitus, tv,
paikallisradio ja paikallislehdet

- on syntynyt tahtotila tehda asialle jotakin

- alhe elad ammattipiireissa ja mediassa itsenéista
elaméé

=> tavoite on toteutunut kiitettavasti



Tavoitteiden toteutuminen

LOL-hanke on edennyt

tavoitteita koht
B saavutettu tavoite: yhteiskunnallinen

nakyvyys
Tavoitteiden muuttuminen
B kehitetaan jaykkien mallien sijasta
kéytantoja
B koulutus on tullut ehkaisevén paihdetyon

suunnittelun sijaan keskeiseksi
tavoitteiden saavuttamisen keinoksi



LOL-projektin haasteet

1. Kentén tiedontarpeet suuria
m mihin keskitytaan
2. Hankkeen laaja-alaisuus
m maantieteellinen ja tehtévaan
liittyva
u voidaanko jotain karsia?
2 voiko toimintaa jotenkin tehostaa?



LOL-projektin haasteet

3. Tuotosten kehittaminen

saadaanko tieto kayttbkelpoiseen
muaotoon

kohderyhmien huomioonottaminen

onko tuotosten kokoamiseen
riittévésti resursseja



LOL-projektin haasteet

4. Tietotaidon ja tuotosten
juurruttaminen

m eteneeko tieto kaytanndoiksi

m siirtyyko tieto ja osaaminen
palveluorganisaatiossa
eteenpain



Pitkén ajan vaikutukset ja
vaikuttavuus

1. lkadéntyvia koskevan
paihdeosaamisen
valtavirtaistuminen

m 2| ole projektin saavutettavissa

m projektin tehtévéana on ollut
saattaa prosessi alkuun



Pitkén ajan vaikutukset ja
vaikuttavuus

2. Palvelujarjestelman
muuttuminen

m toteutuu péihdeosaamisen
valtavirtaistumisen kautta



Pitkén ajan vaikutukset ja
vaikuttavuus

3. lkaantyneiden péaihdehaittojen
vaheneminen
m VoI toteutua valillisesti palvelu-

jarjestelmén muuttumisen
kautta

m muutkin tekijat vaikuttavat
4 myotévaikuttavat ja estévét tekijat



Miten tasta eteenpéain?

LOL-projektilla on 1 ¥2 vuotta
aikaa toteuttaa missionsa.

Koko jarjestelmaa ei voida
muuttaa.

Miten tavoitteita painotetaan?

Pitéisiko tavoitteita tarkistaa
saatujen kokemusten pohjalta?



Mihin LOL-projektin kannattaa nyt

panostaa?

Missa olemme?

S =service TOIMIVAT KAYTANNOT

S = satisfaction VAIKUTTAVUUS

A = attention

A = action KAYTANNON SOVELLUKSET
D = desire HALU TOIMIA
| = interest KIINNOSTUKSEN HERAAMINEN KOHDERYHMISSA

YLEINEN TIEDOTTAMINEN
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